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PRZEPROWADZENIE DWOCH DWUDNIOWYCH SZKOLEN O CHARAKTERZE WARSZTATOWYM
Z ZAKRESU ZARZADZANIA ZESPOLEM DLA KADRY ZARZADZAJACEJ SPOLKI AGENCJA ROZWOJU
REGIONALNEGO S.A. W KONINIE ZAANGAZOWANEJ W PROCES WDRAZANIA FUNDUSZU NA RZECZ

SPRAWIEDLIWEJ TRANSFORMACII

ZAMAWIAJACY:

Spodtka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Koninie (ARR S.A.)

Ul. Zaktadowa 4, 62-510 Konin

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

CEL

Celem zamdwienia jest podniesienie kompetencji kadry zarzgdzajacej ARR S.A. zaangazowane;j
w proces wdrazania Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji (FST) w obszarze
efektywnego zarzadzania zespotem poprzez realizacje dwdch szkolen. Tematyka pierwszego
szkolenia koncentruje sie na roli kadry zarzgdzajacej w realizacji dziatan na rzecz skutecznego
i efektywnego wdrazania FST (z wykorzystaniem ptacowych i pozaptacowych czynnikow
motywowania pracownikéw). Drugie szkolenie skoncentruje sie z kolei na roli kadry
zarzadzajgcej w skutecznym zarzadzaniu zmiang w organizacji w kontekscie trwajgcych prac
nad przysztoscig sprawiedliwej transformacji Wielkopolski Wschodniej po 2027 roku (w tym
procesu przygotowania Ram Sprawiedliwej Transformacji Wielkopolski Wschodniej po 2027
roku).

TERMIN | MIEJSCE REALIZACII
Zamodwienie obejmuje realizacje dwdch odrebnych spotkan szkoleniowych w nastepujacych
terminach:

» Szkolenie I: 21-22 kwietnia 2026 r.

» Szkolenie Il: 11-12 czerwca 2026 1.
Miejsce szkolen: Ignasiak Hotel, Chocicza Wielka 12a, 62-300 Chocicza Wielka
Zamawiajgcy zapewnia sale szkoleniowg wyposazong w sprzet audiowizualny, w ktoérej
przeprowadzone zostang szkolenia.

CZAS TRWANIA | RAMY CZASOWE
Kazde z dwdch szkolen jest dwudniowe i obejmuje tacznie po 12 godzin zegarowych:
> Dzien |: 8 godzin zegarowych zaje¢ w godzinach 09:00 — 19:00 (przerwy: 1 x 60 min, 2
x 30 min);
> Dzien II: 4 godziny zegarowe zaje¢ w godzinach 09:00 — 13:30 (przerwy: 1 x 60 min, 1 x
30 min).

UCZESTNICY | FORMA REALIZACJI SZKOLEN
Kazde szkolenie przeznaczone jest dla 7 — 9 oséb. Doktadna liczba oséb zostanie przekazana
Wykonawcy najpdzniej 3 dni przed terminem kazdego ze szkolen. Szkolenia zostang
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przeprowadzone w formie warsztatow z dziataniami aktywizujacymi uczestnikdw szkolen, np.
zajeciami praktycznymi (éwiczeniami indywidualnymi lub grupowymi), dyskusjami. Szkolenia
powinny zostaé poprzedzone diagnozg potrzeb uczestnikdw szkolenia w formie pisemnej (np.
ankieta) lub ustnej (np. rozmowa telefoniczna, bezposrednie spotkanie).

Szkolenia przeznaczone sg dla pracownikéw (oséb petnigcych funkcje
kierownicze/zarzadcze/wspierajgce/nadzorujgce  w procesie zarzadzania) ARR S.A.
zaangazowanych w zadania zwigzane z petnieniem przez Spétke roli Instytucji Posredniczacej
dla priorytetu 10 Sprawiedliwa Transformacja Wielkopolski Wschodniej w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 (FEW).

Koszt szkolerr zostanie dofinansowany ze srodkdéw pomocy technicznej FEW w ramach
Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji.

PROPONOWANY ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLEN
1) Szkolenie | (21 — 22 kwietnia 2026 r.) — Zarzadzanie zespotem dla pracownikéw
petnigcych funkcje kierownicze/zarzadcze — rola kadry zarzadzajacej w realizacji
dziatan na rzecz skutecznego i efektywnego wdrazania FST ze szczegdlnym
uwzglednieniem ptacowych ipozaptacowych czynnikbw  motywowania
pracownikéw.
1.1 Rola kadry zarzadzajacej w strukturze zespotu projektowego:
» Rolalidera w zespole;
» Odpowiedzialno$¢ za wyniki zespotu;
» Budowanie autorytetu;
» Wptyw lidera na zaangazowanie zespotu.
1.2 Style zarzadzania:
» Style kierowania zespotem;
» Dopasowanie stylu do pracownika;
» Elastycznos$¢ w zarzadzaniu
» Lider a efektywnos¢ zespotu
1.3 Motywowanie pracownikow — podstawy:
» Istota motywacji;
» Motywacja wewnetrzna i zewnetrzna;
» Potrzeby pracownikow;
» Indywidualne podejscie do motywowania.
1.4 Motywowanie ptacowe:
» Wynagrodzenie jako narzedzie motywacji;
» Skutecznos$é i ograniczenia motywatordow finansowych;
» Mozliwosci i ograniczenia projektowe.
1.5 Motywowanie pozaptacowe — kluczowe:
» Docenianie i uznanie;
» Rozwdj pracownikéw;
» Atmosfera i relacje w zespole;
» Komunikacja i feedback.
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1.6 Formy i narzedzia motywowania:

» Rozmowy motywujace;
Stawianie celéw;
Nagrody pozaptacowe;
Monitorowanie zaangazowania;
Reagowanie na spadek motywacji.

YV V VYV

2) Szkolenie Il (11 — 12 czerwca 2026 r.) — Zarzadzanie zespotem dla pracownikéw
petnigcych funkcje kierownicze/zarzadcze - rola kadry zarzadzajacej w skutecznym
zarzadzaniu zmiana w organizacji w kontekscie trwajgcych prac nad przysztoscia
sprawiedliwej transformacji Wielkopolski Wschodniej po 2027 roku:

2.1 Diagnoza gotowosci organizacji do zmiany:
» Analiza potencjatu organizacji;
» ldentyfikacja zasobdéw i ograniczen;
» Gotowos$¢ zespotu do zmian.
2.2 Podstawy zarzgdzania zmiana:
» Istota i dynamika zmiany;
» Etapy procesu zmiany;
» Reakcje pracownikéw na zmiane;
> Zrédta oporu wobec zmian.
2.3 Komunikacja w procesie zmiany:
» Rola komunikacji;
» Budowanie zrozumienia i zaangazowania;
» Komunikowanie celdéw i kierunku zmian;
» Prowadzenie trudnych rozmow;
2.4 Budowanie zaangazowania zespotu w procesie zmiany:
» Czynniki wptywajace na zaangazowanie;
» Witgczanie pracownikédw w proces zmiany;
» Wspodtodpowiedzialnosé zespotu;
» Rola lidera w budowaniu zaangazowania.
2.5 Zarzadzanie oporem:
» Rozpoznawanie oporu;
» Typy postaw pracownikéw;
» Praca z emocjami w zespole;
» Techniki radzenia sobie z oporem.
2.6 Planowanie dziatan zespotu w warunkach zmiany:
» Ustalanie priorytetdow i odpowiedzialnosci w zespole;

Planowanie pracy w warunkach niepewnosci;

Delegowanie zadan w procesie zmiany;

Monitorowanie realizacji zadan i korekta dziatan.

Y V VY

ISTOTNE WARUNKI REALIZACII

1) Wykonawca wyznaczy do realizacji zamowienia min. jednego trenera, ktéry posiada
doswiadczenie w przeprowadzeniu min. 3 szkolen z zakresu zarzgdzania zespotem w ciggu
ostatnich 3 lat.
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2) Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe dla uczestnikéw dwéch szkolen objetych

zamoOwieniem (kazde szkolenie ma wtasny zakres tematyczny). Materiaty beda dostepne
w wersji elektronicznej. Dodatkowo Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu materiaty po
jednym egzemplarzu dla kazdego szkolenia w celu archiwizacji.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia imiennych certyfikatéw potwierdzajacych
udziat dla kazdego uczestnika szkolenia. Komplet kopii wszystkich wydanych certyfikatow
zostanie przekazany Zamawiajgcemu.

Wykonawca przeprowadzi rozmowy z przedstawicielami Zamawiajacego w celu
doprecyzowania proponowanych programoéw obu szkolen.

Wykonawca zobowigzany jest do oznakowania wszystkich materiatéw szkoleniowych oraz
certyfikatow logotypami wskazanymi przez Zamawiajgcego. Dodatkowo, na dokumentach
tych nalezy zamiescic¢ adnotacje o tresci: ,Szkolenie dofinansowane przez Unie Europejska
w ramach Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji”. Sposéb rozmieszczenia
logotypow oraz tekstu musi by¢ zgodny z wytycznymi w zakresie wizualizacji przekazanymi
przez Zamawiajgcego.

Koszty zakwaterowania, wyzywienia oraz dojazdu osoby prowadzacej szkolenia lezg po
stronie Wykonawcy i muszg zosta¢ uwzglednione w cenie zamdwienia. Zamawiajgcy nie
zapewnia wyzej wymienionych $wiadczen. Cena szkolen musi zawiera¢ wszystkie ww.
koszty zwigzane z ich realizacja.

Pfatnosc¢ za realizacje zamodwienia nastgpi czesciowo. Wykonawca wystawi dwie faktury —
po realizacji kazdego ze szkolen. Podstawe do wystawienia faktury kazdorazowo stanowié
bedzie protokdt odbioru, podpisany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen po zrealizowaniu
danego szkolenia.



